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Hvad kommer vi omkring?

* Fra "papir til praksis”
» Konceptet

* Fra projekt til udbredelse

Haderslev
Kommune



Formal og mal

Formal

At skabe supplerende tilbud og lesninger til de
&ldre borgere, der gnsker at klare sig selv bedst
muligt og leengst muligt i eget hjem samtidig med,
at nedslidning forebygges og tryghed sikres blandt
de naermeste parorende

At imedekomme fremtidens udfordringer, hvor
antallet af mennesker +80 ar eges betragteligt
indenfor de naestkommende ar

= Haderslev
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Mal
At flere a&ldre borgere kan leve den sidste tid i de rammer,

som de gnsker og med mest mulig veerdighed og
uafhangighed af hjeelpen fra kommunen

At faerre parerende foler sig utrygge og nedslidte, nar de
aldre borgere bliver i eget hjem fremfor at komme pa
plejehjem
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Nar plejehjemmet bliver en nedvendighed

ypiske, udslagsgivende faktorer for, at en
orger flytter fra eget hjem og pa plejehjem:

Borgeren er kognitivt svaekket og mestrer ikke
eget liv og hverdag

Borgeren spiser eller drikker ikke nok

Borgeren er utryg ved at vaere alene | eget?f'

hjem

Borgerens segtefaelle/parorende udmattes

Borgerens voksne barn "skubber pa”

Haderslev
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Plejehjemmets saerlige veerdi:

1

Plejepersonalets responstid, hvis noget uforuds

Plejepersonalets personlige kendskab til borge
taette relation til de parerende

Plejepersonalets taette koordinering af indsatse
borgeren og forudsigeligheden, der skabes |
borgerens hverdag

Plejepersonalets evne til at skabe sociale relati
imellem borgerne
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Teamet

Hjortebro/slivso
16 borgere

Daekket af fast team med 12 medarbejdere
(ufagleerte, SSH'er, SSA, digitech'er),
sygeplejefalig koordinator. Samarbejde med
sygeplejersker i tvaerfaglige teams.

Gram
4 borgere

Daekket af sma tveerfaglige teams
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Visitationskriterier

1. @nsker at blive i eget hjem fremfor at komme pa plejehjem

2. Opfylder visitationskriterierne for en plejehjemsplads

3. Malrettet og koordineret hjselp kan understotte borgeren i at klare sig selv i eget hjem
4. Accepterer at bruge teknologi som sin personlige hjaelper som supplement til kot

hjzelp, der hvor det giver mening nu eller i fremtiden

4. Borihjem, hvor de fysiske rammer muligger, at borgeren kan fa den n@dvendlg%aelp samtldlg -o )
at medarbejdernes APV (arbejdspladsvurdering) tilgodeses b

Alle kriterier skal opfyldes for, at en borger visiteres til Plejehjem i eqet hiem
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BORGER

UDFORDRET BORGER | EGET HJEM

Nér en borger i eget hjem oplever udfordringer,
som ikke leengere kan afhjalpes med hjemme-
pleje, kan han eller hun blive visiteret til

Pree-plejehjemmet.

A
“

VISITATOR

VISITATION

VISITATIONSTEAM

FAST HJALP:

Alle beboere pa Pree-plejehjemmet modtager Prae-plejehjem-
mets faste hjaelp. Den faste hjeelp bestar af to ting: 1. En reekke
nogleelementer, som har til formal at skabe samme trygge
rammer som pa et plejecenter. 2. Deekningen af basale behov
gennem bade ydelser mélrettet den enkelte borger (f.eks.
personlig pleje), og ydelser der deles med andre beboere pa
pree-plejehjemmet (f.eks. rengering)

OPLEVELSEN AF
TILSTEDEVARELSE

NOGLE- OPLEVELSEN AF

ELEMENTER KORT RESPONSTID

OPLEVELSEN AF
KOORDINERING

PERSONLIGE

BEHOV

DAKNING AF
BASALE BEHOV
. DELT MED
.G
FUNDAMENT:

FLEKSIBEL HJALP:

For en del borgere, vil der vaere seerlige udfordringer,
hvor de har brug for mere stotte fra Prae-plejehjemmet.
Derfor er der fleksibel hjeelp med 5 supplerende pakker,
som kan fojes til den faste hjelp, hvis borgeren har et
udviddet behov pa disse omrader.

EKSTRA BEHOV

TRYGHED

UDVIDDET
KOGNITIV
SVAKKELSE

EKSTRA BEHOV
FOR
ERNARING OG
VASKE

PARGRENDE
EGTEFALLER
MED
UDFORDRINGER

UTRYGGE
PARORENDE
VOKSNE BORN

Fundamentet pa Pree-plejehjemmet skal gore det muligt for borgeren at bo pé pree-plejehjemmet i sin egen bolig. Derfor er
der fokus pé to ting, nér fundamentet leegges hver gang en borger flytter ind pa pree-plejehjemmet:

FYSISK
INDRETNING

MOBILITET 0G STROM 0G
TILGANGELIGHED INTERNET

ETISK
FUNDAMENT

INDDRAGELSE 0G PERSONLIG ACCEPT 0G
TILLADELSER OG GDER MEDBESTEMMELSE FORSTAELSE

MEDARBEJDER-

INDDRAGELSE 0G
g g FAGLIG KOMPETENCE OG SPARRING MEDBESTEMMELSE SERTEKNOLOGI SOM DEN GODE KOLLEGA
=

; DEDIKERET TEAM ; ; ;

KONTAKTPERSON FAMILIE, NABOER,

/_\ VENNER OG FRIVILLIGE
N

-

BORGER

HVERDAG PA PRA-PLEJEHJEMMET

Pa Pree-plejehjemmet kan borgeren og evt.
egtefelle leve sitliv videre i egen bolig med det
funktionsniveau, som han eller hun har. Her er
der én kontaktperson, og det er altid de samme
medarbejdere i det dedikerede team, som er i
kontakt med borger og pérerende. Og familie,
naboer, venner og frivillige er en naturlig del af
hverdagen, enten fysisk eller pé afstand.



Teknologien

Formal Teknologier Udfordringer
* Understotte borgerens selvhjulpenhed . Aquatime . Teknologiens stabilitet
og uafhaengighed «  Vibby faldalarm «  Finde relevante teknologier
* Udnytte ressourcerne optimalt . Skaermopkald . Borger/medarbejder anvendelighed
*  Sundhedsfremme og forebyggelse «  RoomMate «  Borgernes foranderlige helbred
*  Tryghedfor borgere. parerende og . VR «  Borgernes komplekse fysiske og kognitive
medarbejdere udfordringer
L . De organisatoriske rammer

S |
I 0-90% ft. drikkemal
] 90%-99% ft. drikkemal
I 100% eller over
intet drikkemal

4 po—

>

Seneste drikkeaktivitet 14DAGE 30 DAGE

apr 8 apr 9 apr 1 apr 11 apr 12 apr 13

Hvornar pa dagen? (gennemsnit) 14DAGE 30 DAGE \-u.;.........-/

05-12-2024 12
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Effekter pa 4 bundlinjer

- nar vi lykkes (s
1. _o y 2. (JD@ 3. ¢ j/

Fal

Den menneskelige bundlinje

Borgerne kan

blive hjemme til

det sidste, hvis det er det,
de onsker

Borgerne oplever
tilstedeveerelse, kort
responstid, kontinuitet og
sammenhaeng

Borgerens individuelle,
personlige behov
daekkes

At borger og parerende

oplever malrettet hjselp ift.:

Ekstra behov for tryghed
Ekstra behov for ernaering
0g vaeske

Udvidet kognitiv
svaekkelse

Utryghed blandt
parerende

-7'\,\ o~ 5
—p_ e . gt
% |.'.u— - \.\_‘_ -

Den faglige bundlinje

Faglig stolthed
tilfredshed med
leveret indsats

Teknologier kan
supplere
medarbejderes
faglige indsats

Kompetenceudvikling
og indflydelse

Mere attraktivt
arbejde/bedre
mulighed for
rekruttering

T’

Den okonomiske bundlinje

At bevare
hjemmehjaelp under
knaekkurven pa

21,5 timer pr.
borger/uge

At imedekomme den
demografiske
udfordring indenfor
den eksisterende
plejehjemsramme

Lavere sygefraveer:

12,7 sygefraveersdage
pr. mdr.

19, 8 sygefravaersdage
pr. mdr. i hiemmeplejen

J

Bundlinjen for netvaerk
og civilsamfund

*  Parerende oplever
tryghed, indflydelse og
aflastning
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"Fra projekt til udbredelse”
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Refleksionssporgsmal

1. Hvordan kan Plejehjem i eget hjem inspirere udviklingen af lignende tilbud i norske

kommuner?
« Hvilke elementer er saerligt attraktive at arbejde med?

« Hvilke elementer er ikke attraktive at arbejde med?

2. Hvis Plejehjem i eget hjem udvikles i Norge, hvilke saerlige krav stiller det til ledere
og medarbejdere?

Haderslev
Kommune
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Datadrevet
styring og
ledelse




Aktivitetsstyring og tilpasning

Aktivitet pr. uge: 40 41 42 43 EE 45 46 47 48
Antal visiterede borgens
Antal visiterede timer
WVisiterede tiner pr. borger
Antal planlagte tiner
Afvigelse planlagt tid til
wisiteret tid

Visiterede timer dag

Afvigelse til planiagt tid dag

Visiterede tinmer aften

Afvigelse til planlagt tid aften

“Wisitenede tirmer nat

Afvigelse til planltagt tid nat

Akut- og eksiraaftaler timer

Visiterede timer fordelt pé
paragraf:

584 1
Blank

SELS3




SEL Nye borgere

Kendt i Senior og Rehabilitering pr. maned Hvem henviser samlet for hele perioden

m Anden kemmunal
enhed
B Andet
46 B Nej Borger
| Ja B L=ge
36 G B Parerende
- 29 31 W Sygehus
25 )
13 8
maj  jun sep okt nov

jul aug
2024

Antal personer

apr

Visiteres til pr. maned Visiteres til samlet for hele perioden

Hjemmeplejen W Afsluttes
Fritvalgsleverander B Degnrehabilitering
Fremskudt E-distrikt
rehabilitering - Fremskudt
E-distrikt rehabilitering
Dagnrehabilitering W Fritvalgsleverander
Afsluttes B Hjemmeplejen

Antal personer
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Pakke 1 Pakke 2 Pakke 3 Pakke 4

Braine 46 % (67D 14 % (20) 1% (1)
Fjorden 38 % (72) 21 % (40) 1% (2)

Gram 48 7% (64D 30 % (40) 1% (1)

Hjortebro 37 % (46) 35 % (44)

Slivse L% (5D - 15 % (18) 2% (3)
Vojens 38 % (81) 15 % (33) 3 % (6)

PIEH - 7 % (1) 79 % (11) 14 % (2)
Total 40 % (380) 38 % (363) 19 % (179) 2 % (22)
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7.1: Antal borgere i Korterevarende indsatser fordelt

M E-distrikt

Fremskudt
Rehabiliteringsenhed
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pr. maned og samlet for hele

i Fremskudt rehabilitering fordelt pa afslutning

7.2: Antal borgere afsluttet

p
&l

[ Samme hj

B Samme hjs=ip

B Mindre

T. Korterevarende indsatser
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Visiteres til samlet for hele perioden

Afsluttes
Akutteam

Botilbud
Degnrehabilitering
E-distrikt
Fremskudt enhed
KOL funktion
K.ompressionsteam
sygeplejeklinik
Sygeplejeteam




Sygefravaer

w Sygefraveer til og med september

) : feerre sygedage de seneste 12 maneder i ) ¥
7 _336 sygedage de seneste 12 maneder 51 forhold fil foregaende 12 maneder 1 9, 8 sygedage pr.ansat de seneste 12 maneder

Sygedage Ansatte  Sygedage Sygefravar i forhold til de seneste to ar

Sygefravaer de seneste 12 maneder {dagsvark) {arsvark) pr. ansat

Hiemmeplejen i alt 7.336 370 19,8 * 2022 W 2023 © 2024

La&ngerevarende indsatser i alt
Distrikt Braine
Distrikt Fjorden
Distrikt Gram
Distrikt Hjortebro
Distrikt Slivse
Distrikt Viojens
Hjemmeplejen Feelles
Personlige hjslpere
Ressourcekorps
Teamterapeuterne

1.000

500

jan feb mar apr maj jun jul aug sep okt nov dec

Afdelingers sygefravar de seneste 12 méneder, fordelt pé fravaerslangde

W 1-4 dage W 5-29 dage 30+ dage

0% 20% 40% 60% 80% 100%
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