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Dagens program

9.00-10.00:

10.00- 12.00:

12.00-13.00:

13.00-14-00:

14.00 - 14.15:

14.15- 15.00:

15:00:

Gennemgang af situationsbilledet - Fremtidens udfordringer
Haderslev Kommunes strategiske retning og organisering

Kaffe forst = Mennesket for bureaukrati
Kaffe forst - Mennesjet for byrékrati

Lunsj og netvverksbygning

Plejehjem i eget hjem
Sykehjem i eget hjem

Kaffe/the pause med kake

Plejehjem i eget hjem og e-distriktet
Sykehjem i eget hjem og e-distrikt

Tak for i dag



Haderslev Kommune .,

Hovedbyen Haderslev og centerbyerne
Vojens og Gram
29 landdistrikter
55.000 indbyggere

23.000 arbejdspladser

Gruppen af borgere over 80 ar vil i
Haderslev kommune vil veere steget med

% 22 % i 2029 0g 62% i 2045
VY
e

Ca. 1.400 borgere modtager lgbende hjeelp
fra hjemmeplejen i Haderslev kommune
(ca. 1.900 i alt inkl. private leverandgrer)

Ca. 500 besgg i hjemmeplejen om dagen




Agerskov

Geografi

=Hepping

Hovslund:Stationsby

() Vojensteam 3
Distrikt Hjortebro
(O Hjortebro
Aftendistrikter

A Aften distrikt A
A\ Aften distrikt Syd
A Aften distrikt C

Natdistrikter

B Nat distrikter Nord
] Nat distrikt Syd
] Nat distrikt Vest

Distrikt Vojens team 2
) Vojens team 2
Distrikt Vojens team 1
@ Vojensteam 1
Distrikt Slivse

O Slivse

Distrikt Vojens team 5
(O Vojensteam 5
Distrikt Braine

O Braine

Distrikt Vojens team 4
() Vojens team 4
Distrikt Gram

© Gram

Distrikt Vojens team 6

@ \Vojensteamb
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Social og Sundhed - Haderslev Kommune

Direktor

Sekretariat for Social og
Sundhed

)

Senior og Handicap og Sundhed og
Rehabilitering Socialpsykiatri Sl G Lhge Forebyggelse

Kvalitet, laering og
trivsel
(

Team:
Uddannelse og leering
Ulla

Team:
Kvalitet og Trivsel

Back Office

Vedvarende

Korterevarende Leengerevarende
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Vivil gerne stotte dig i det, der er mest

VARDIFULDT | DIN HVERDAG ader

LOFTET \
Vil gerne stotte dig

| det, der er mest veerdifuldt

I din hverdag

TRADESTIEN 1.
Vi meder mennesker med
respekt og nysgerrighed

AFTRYK - Kaffe for bureaukrati

*Lad som om du har hele
dagen, nar du meder mig

- Brug et sprog, jeg forstar

dit \okale

2
fordi du kun behover at fortaelle din historie én gang aftryk:

fordi vi som kommune respekterer, at vi kun er pa besog i dit liv

fordi du er dig, og vores stotte starter med det, der er veerdifuldt
for dig, og eendres i takt med din situation

fordi dit netvaerk og dit lokalmilje altid er en del af lesningen

2.
Det vi gor, finder vi
ud af sammen

* Det er min livssituation,
der sactter holdet

* Ingen skal veere alene om
det, der er sveert

- Sporg for, du finder lesninger

3.
Det vi gor, skal virke

« Alt indenfor en meter
er dit ansvar

- Stop det, der ikke virker

+ Se mig som den jeg er



Udviklingen bag Veerdifuld Hverdag

i

N N ——— R ————————

-

Dec 2018
Opstart med Type2Dialog

i

Jan-marts 2020
Inddragelse af SDU

En offentlig service
veerdikeede

i

Jan 27,

2020

Forventet lancering
Udskydes pga. corona

Forar 2019
Arbejdet saettes i bero

Der skal findes leder i Senior og
Rehabilitering

Marts 2020
Arbejdet sat pa pause

I T

Efterar 2019
3 strategiske temaer.

Borgerundersogelse i
Fremskudt rehabilitering

Arbejde med Vaerdikaeder

Juni 2019

Kvalificering af strategiske temaer
med ledelse: ‘Nye meder og
samarbejdsprocesser med
borgerne., 'Sammenhaeng',
‘helhed og koordination'. 'Effekt og
dokumentation'

Borger citat:

"Sa laenge vi kan klare os selv,

sa vil vi gerne det. For sa er man

ikke afheengig af, at der kommer |[—g——
hjemmepleje, og de kommer jo

ikke pa samme tid hver dag

alligevel. Bare det at man ved,

de skal komme, og man ikke
ved, hvornéar de kommer."

Okt. 22, 2020

Mode med afdelingsledere og
chefer - videre udvikling af
tilgang

Chefer og afdelingsledere pa
opdagelse

Aug 2020

Tilbage pa sporet. Resultat af
undersogelse af erfaringer og
leering fra tiden med COVID-19

Plan for arbejde med strategi
for Veerdifuld Hverdag

4

\ g

| |
| |
I ¥ |
- ol -

Juni
17,2021

Lancering af Tilgang for ledere
i Voksen og Sundhed

tomnker du S8 pa?

>

Dec 15, 2019

Traen din vaerdikaede

Praesentation af
borgerindsigter:

Pa opdagelse, planlaegges

T

Nov 20, 2020

Aftryki tilgangen, formuleres af
chefer



N

Realisering af Veerdifuld Hverdag
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JRDRINGSBILLEDET

ldre mennesker er en mangfoldig
uppe med forskelligartede behov

ere seldre
Sundhedsvaesnet i hastig udvikling

. Sund aldring bremser udgiftspresset, men
stopper det ikke

ekrutteringsudfordringer

Fraveer og Fremmgade

E Haderslev

2 Kommune



Sygefravaer i Senior og Rehabiliterin

@ Sygefravaer til og med april

6 . 71 1 sygedage de seneste 12 maneder 4 8 :'-:Er:uel:ﬁi:r:gz;:d?:;sri;i;;:necer : 1 B ’3 sygedage pr. ansat de senesta 12 maneder

Sygafravar de seneste 12 maneder Sygedage _Ansatte  Sygedage Sypefraveer i forhold til de seneste to ar

(dagsveerk) (arsvark) pr. ansat
Hjemmeplejen i alt 6.711 367 183 W 2022 W 2023 @ 2024

Hjemmeplejen i alt 6.711 367 18,3 1,000
Hjemmeplajen Feelles 72 12 6,2
Personlige hjslpera 67 16 4,1 /’.
Plejedistrikt Braine 1.156 42 274
Plejedistrikt Fjorden 933 63 14,9 \l\_‘_
Plejedistrikt Gram 64T 42 15,5 \‘-\\_
Plejedistrikt Hjortebro TEE 42 18,7
Plejedistrikt Slivsa 751 49 15,4
Ressourcekomps 47T 20 233
‘Vojens - Twveerfaglige teams 1-6 1.823 B1 225
) Jan fab rmar apr ma) jun jul alug S&p okt now dec

Afdelingers sygefraveer de seneste 12 maneder, fordelt pa fraveersizngde
W 1-4 dage M 5-29 dage |1 30+ dage
Hiemmeplejen Feelles

Personlige hjelpere

Plajedistrikl Braine

Plajedistrikt Flordan 248
Plejedistrikt Gram 139
Plzjedistrikd Hjortebro 203

Plejedistrikt Slivsa
Ressourcakirms
Vojens - Tveerfaglige teams 1-6

100 %




Ressourceprognose i Haderslev Kommune

Prognose i arsvaerk 2024 2025 2026 2027 | 2028 2029 2030
SSH/SSA inkl. elever 776 796 828 850 865 881 892
Sygeplejersker 96 97 98 99 100 101 102
Socialpadagoger 183 184 185 185 186 187 187
Socialradgivere 80 81 81 81 82 82 82
Ergo- og fysioterapeuter 64 65 65 65 65 66 66
Forventet ressourcebehov, arsvaerk i alt 1.199 1.223 1.256 1.280 1.298 1.316 1.329
Forventet antal arsvaerk ved uaendret andel af
arbejdsstyrkens stgrrelse 1.155 1.146 1.139 1.130 | 1.121 1.110 1.099
Forventet ressourcemangel 43 76 118 149 | 177 206 230
Losninger - personalemaessige tiltag, i alt ca. 60 AV i Yderligere losninger, i alt ca. 170 AV i 2030:
2030; 4. Digitalisering og velfeerdsteknologi
1. Hojere beskaeftigelsesgrad 5. Rehabilitering / alternative tilbud /tidlig opsporing
2. Lavere sygefravaer 6. @get samarbejde med borgers netvaerk og lokalmiljo
3. Seniorordninger, udskydelse af efterlon og pension 7. Rekruttering af alternative faggrupper

8. Afbureaukratisering
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Borgernes
onsker til os

Mod mig i gjenhojde

Forsta mine behov

Sammen med mig

Brug doerklokken

Din arbejdsplads er mit hjem

Gor som om, du har hele dagen

Brug et sprog jeg forstar
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Kaffe forst —
Mennesket for bureaukrati

Erfaringer med faste, tvaerfaglige og selvstyrende teams i Haderslev
Kommune




Formal

Borgere og parerende oplever sammenhaeng, tryghed
og kontinuitet i hjeelpen og stotten

Medarbejdere oplever at have et meningsfuldt arbejde
med indflydelse, tvaerfagligt samarbejde og faste
kollegaer samt borgere

Baeredygtig skonomi og fremtidssikring af
seldreomradet



Tvaerfaglige teams

Vojens:

« 5tvaerfaglige teams

* 352 borgere

 Ca 100 medarbejdere

* Maj 2021-2023: Projekt Kaffe forst
¢ 2024: Mindre tvaerfaglige teams
Gram:

« 4 tvaerfaglige teams

* 184 borgere

 Ca 75 medarbejdere

puu’
-
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Distrikt Voiens team 3

© Vojens team 3

/| Distrikt Vojens team 2

@ Vojens team 2
| Distrikt Vojens team 1

| ® Vojensteam 1

Distrikt Vojens team 5

© Vojens team 5
Distrikt Vojens team 4

R i

~ Di ojens team 6

@ Vojensteam6




Indsigter

" Jeg hjeelper
mange forskellige
mennesker i lobet

af en dag”

"Det giver ro, nér

"Der kommer for jegved, det er
” Man leerer mange Isabella, der " Vi har hele tiden i
hurtigere, medarbejdere i kommer "Hvis der ikke er baghovedet -mit
ndr man selv mit hjem arbejde gores op |

h o t gode parerende, ) .
ar ansvare gar der rav i den” minutter

"Der er ikke
plads til min
faglighed”

"Min nabo

reddede Hende, der

kom, havde
kun 13
minutter”

mig fra at
blive trist”




Buurtzorg-modellen

1. Self—mana@g client

- 2. Informal networks

3. Buurtzorg team

4. Formal networks



https://www.buurtzorg.com/about-us/buurtzorgmodel/

22

Buurtzorg: Den organisatoriske grundmodel

=

Regicnal coaches
(1 coach f 40-45 teams)

Lakals b tearms m
*max 12 N7

*0 timars kontrakter
*ldn af specialister
*fleksible kontrakter

Kilde: Kjellberg et al (under udgivelse)

* Huslejekontrakter

* (legal) care adwvice

En klar aftale -
Et wirtualt
styringssystem.
*BT=61%

Kompetenceudvikling
*vad opstart

| *og efterfolgende

ST T T

ViyE



Back Office — Haderslev modellen

Back Office
Stottefunktion for mindre, tveerfaglige teams

e T

\Hjortebro og Slivso Braine og Fjorden Vojens og Gram

\ J \I I— l — —
| Coach

|
|




7 Team roles

_-

Care
Professional

Teamplayer

Supporting Roles

Care taker building
:.

Mentor

& =

Develo per Re po rter

Planner

Covid-19

Vitality

BUURTZORG |




Nogletal seneste periode Vojens - Tvarfaglige teams 1-6
Gennemsnitlig antal medarbejdere | borgeres hjem for seneste to Sygefravarsprocent
uger

&

Planiagt tid + dokumentationstid og CPR tid Gennemsnitlige plankagte timer pr. borger for seneste uge

m e w0
0 50 P o L R AT RO o 8
jan feb & mar & apr ' R A o —

i



Pa vej til ...

Faste, tvaerfaglige teams med selvstyrende elementer

N

Opstart teams

Etablere sig som tearm

¥ F& styr pd alle praktiske
sporgsmal

v Laerer hinanden at
kende personlight og
fagligt

¥ Udvikler et feelles
formaél for teamets
indsats

v' Begynder at
camarbajde pd tvaers

¥ Introducereas til
Buurtzorg

¥ Fokuser pd trivsel

v Lezrer borgere og ruter
at kende

Gronne Kaffeteams

v

Tilrettel=egger dagens
ruter zammen med
leder og koordinator
Samarbejder
twearfagligt rundt om
brver borger
Anvender nogle af de
8 roller

Er selvvisiterande ift.
sygepleje

Arbejder
rehabiliterende med
inddragelse af
terapeut

Opbyager teet
samarbejdsrelation
med visitatorer

Leder og team
planlzgger samrmen
vagtplaner

Lilla Kaffeteams

¥ Star for udredning af
nye borgere i teat dialog
rmed visitation

¥ Skruer selv servicelow-
higelpen op og ned til
eksisterends borgere

¥ Siar for kvalitetskontrol
og kvalitetsudvikling -
bla wvia brug af
kvalitetsdata — stettet af
back office

v Planlzegger selv dagens
ruter uden
rminutvejledninger

¥ Inddrager akit
lokalsarmfundet og
borgerens netvasrk i
plejen

v Planlsegger selv
vagtplaner

O-2 manecer

3-6 maneder

7-10 rmansder

11-14 maneder

Y



Arbejdet med Buurtzorg-inspireret aelcdrepleje

Teams arbejder hen imod at:
 Mode borgerne med "kaffe forst’

« Arbejde | sma, tvaerfaglige teams med
selvstyrende elementer og fokus pa
rehabilitering

» Teammader med fordeling af teamroller og
ansvar + sparring om borgere

» Arbejdet med roller, bl. planleegning af eget
arbejde (vagtplaner og Rarelister), mentorrolle,
trivselsjseger

« Samarbejde pa nye mader med visitation,
netvaerk og lokalsamfund

At




At

Arbejdet med Buurtzorg-inspireret aelcdrepleje

Organisationen arbejder hen imod at:

Understotte teams via feelles tvaergaende Back Office

Stotte og guide teams via en coach frem for en
"traditionel leder’

Skarme teams for ungdvendigt bureaukrati og
forstyrrelser

Udrulle mindre tvaerfaglige teams til andre distrikter

"Keep et small
- Reep it simple

Let it grow"

— Theijs de Bloch, Buurtzor
L 1 g




Plan 2024

Jan.- feb. - mar.

1. trin: Sygeplejerske
maoder plejepersonale i
distrikterne til faelles
refleksion og relevante
moder

apr.- ma,j. @(‘

2.trin: Pr. 3.0.2024
Sygeplejersker
har indmeodested
sammen med
plejen

Jul - aug. - s%‘

3. trin:Tvaerfaglige teams er
sammensat med tilhgrende
borgerlister, geografi og system-
a&ndringer.

Dash boards klar til anvendelse

@okt.- nov. - dec.

PLAN OG FORSTA
Fzelles forstaelse

- Feelles
forventningsafstem-
ning ift. udrulning

- Konkretisering af
funktionsomrader og
bemanding

- Droftelse af fremtidige

ledelsesroller og -
ansvar

- Droftelser med TR-
/FTR-styregruppe

-  MED-proces og
organisationsaendri-
nger

E Haderslev

=

FORSTA - SKAB

Udvikling af
funktionsomrader
Beslutning om ramme for
teamstorrelse og planer
Beslutning om fysiske
rammer og geografi

Klargering og plan for bled,

trinvis udrulning

Involvering af TR/AMR +
lobende orientering af
medarbejdere

MED-proces, terapeuter
Droftelser med TR-/FTR-
styregruppe

SKAB - VIRK

Understottelse af
samarbejde mellem
sygeplejersker og pleje
Udvikling af
funktionsomrader
Klargc;rmg af kick-off
Systemer
- Teamdannelse
- Fordeling af borgere
0og geografi
- Understottelse af
fagpersons- og
teamplayer rolle
- Nodkald
Involvering af TR/AMR +
lobende orientering af
medarbejdere
Droftelser med TR-/FTR-

styregruppe

VIRK
Understottelse af
samarbejde mellem
sygeplejersker og pleje
- Ledelse af
funktionsomrader
- Kick-off
- Systemer
- Teamdannelse
- Fordeling af borgere
og geografi
- Understottelse af
fagpersons- og
teamplayer rolle

- Involvering af TR/AMR +
lobende orientering af
medarbejdere

- Droftelser med TR-/FTR-
styregruppe
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Forelobige erfaringer, jf. VIVE's evaluering

"Haderslev Kommune har forelobigt gode erfaringer med faste, Kontinuitet (antal i medarbejdere i borgerens
tveerfaglige og delvist selvstyrende teams bestaende af 8-10 hjem over en periode pa 14 dage)
medarbejdere, der arbejder med afseet i Buurtzorg-modellen og vejledes ., .

af en erfaren Buurtzorg-coach. .
VIVEs forste delevaluering (januar-februar 2022) fandt, at der var 6 o

udfordringer og mistrivsel samt behov for at genstarte projektet. Det var ,

samtidig vanskeligt at se forskel pa de to teams og den almindelige

hjemme- og sygepleje.

. . April Maj Juni Juli August  September Oktober
VIVEs anden delevaluering (august-september 2022) fandt, at det gik

godt. Medarbejderne var glade for deres arbejde og stolte af de
resultater de havde skabt — bade overfor borgerne og overfor hinanden
som Rolleger.

KF DV

Gennemsnitligt sygefraveer, januar-august 2022.
VIVEs samlede evaluering (august-september 2022) finder i) et bedre -

tveerfagligt samarbejde med afsaet i borgernes behov, i) en bedre Sygeplejersker Assistenter Hjzelpere
kontinuitet og iii) et lavere sygefraveer for sygeplejersker og hjeelpere Kaffe forst 204 11% 6%
(men ikRke assistenter). Distriktet 7% 504 6%

Modellen er dog endnu ikke afprovet ved fuld arbejdsbelastning. Kommunen 10% 200 3%
(Kilde. Kjellberg, PK, Kaffe forst - mennesket for bureaukratiet

Evaluering af et Buurtzorg-inspireret udviklingsprojekt i Haderslev

Kommune, VIVE, 2002)



Opsamling

Udbredelse af sma, tvaerfaglige teams med selvstyrende elementer inspireret af
Buurtzorg har potentiale for at give:

v" Hojere kontinuitet og sterre tryghed for borgerne

v' Styrket samarbejde imellem faggrupper og kompetenceudvikling szerligt ift.
rehabilitering

v Stolthed, engagement og rekrutteringsmuligheder

Mulighed for at frissette medarbejderne, nar det er indenfor en fast ramme og med den
rette stotte/coaching

Vigtige leeringspunkter:
v Selvledelse kraever (en ny form for) neerledelse, delegeret ledelse og forandringsledelse
v' Veer pa forkant med rammer, retning og den ledelsesmaessige stotte og -rolleafklaring

v Involvering pa alle organisatoriske niveauer samt involvering af MED-organisation,
fagforeninger, politiske udvalg, Seniorrad m.fl. er en afgerende forudsaetning

v" Husk det holistiske perspektiv og genteenk hele det organisatoriske set-up med
udgangspunkt i jeres lokale kontekst




At

Refleksionssporgsmal

1. Hvordan kan Haderslev Kommunes erfaringer med Kaffe forst
oversaettes til en Norsk kontekst?

« Hvad kan inspirere?

2. Hvad er jeres udgangspunkt for at arbejde med sma, faste,
selvstyrende og tvaerfaglige teams?

« Huvilke faglige og strategiske udfordringer ser du, det vil give?




Lunsj og
hetworking
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Hvad kommer vi omkring?

* Fra "papir til praksis”
« Konceptet

 Fra projekt til udbredelse

D
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Haderslev
Kommune



Formal og mal

Formal

« At skabe supplerende tilbud og lesninger til de
&ldre borgere, der gnsker at klare sig selv bedst
muligt og leengst muligt i eget hjem samtidig med,
at nedslidning forebygges og tryghed sikres blandt
de naermeste parorende

« Atimedekomme fremtidens udfordringer, hvor
antallet af mennesker +80 ar stiger markant de

naeste ti ar
D
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Mal
At flere zldre borgere kan leve den sidste tid i de rammer,

som de onsker og med mest mulig uafhangighed af hjselpen
fra kommunen

At faerre parerende foler sig utrygge og nedslidte, nar de
aeldre borgere bliver i eget hjem fremfor at komme pa
plejehjem



Fra papir til praksis ..

+

FORSTA

C e\

SKAB




Nar plejehjemmet bliver en nedvendighed

ypiske, udslagsgivende faktorer for, at en
orger flytter fra eget hjem og pa plejehjem:

Borgeren er kognitivt svaekket og mestrer ikke
eget liv og hverdag "

Borgeren spiser eller drikker ikke nok

Borgeren er utryg ved at veere alene | eget??f

hjem

Borgerens segtefaelle/parerende udmattes

Borgerens voksne barn "skubber pa”

Haderslev
Kommune

Plejehjemmets saerlige veerdi:

1

Plejepersonalets responstid, hvis noget uforuds

Plejepersonalets personlige kendskab til borge
taette relation til de parerende

Plejepersonalets taette koordinering af indsatse
borgeren og forudsigeligheden, der skabes |
borgerens hverdag

Plejepersonalets evne til at skabe sociale relati
imellem borgerne
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Hvem er vi?

Hjortebro/slivso
15 borgere

Daekket af fast team med 12 medarbejdere
(ufagleerte, SSH'er, SSA, digitech'er) og
samarbejde med sygeplejersker

Gram
4 borgere

Daekket af sma tvaerfaglige teams

Haderslev
Kommune
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Alle kriterier skal opfyldes for, at en borger visiteres til Plejehjem i eqet hiem

Visitationskriterier

@nsker at blive i eget hjem fremfor at komme pa plejehjem
Opfylder visitationskriterierne for en plejehjemsplads

Malrettet og koordineret hjselp kan understotte borgereni at klare sig selv i eget

},.

Accepterer at bruge teknologi som sin personlige hjaelper som supplement ti munens 1
hjzelp, der hvor det giver mening nu eller i fremtiden

Bor i hjem, hvor de fysiske rammer muligger, at borgeren kan fa den n@dvendlg%aelp samtldlg med, al
lovgivningen for

= Kommune
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PRA-PLEJEHJEMMET

Pree-plejehjemmet gor det muligt for mennesker, som i
dag burde flytte pa et fysisk plejecenter at blive i deres
egen bolig. Deres egen bolig tilfajes teknologier, og
borgerne visiteres til nye, decentrale plejehjemsydel-
ser,sa deres egen bolig kan danne rammen om en
tilveerelse pa plejehjem.

N

BORGER

UDFORDRET BORGER | EGET HJEM

Nér en borger i eget hjem oplever udfordringer,
som ikke leengere kan afhjeelpes med hjemme-
pleje, kan han eller hun blive visiteret til
Pree-plejehjemmet.

VISITATIONSTEAM

A
“

VISITATOR

VISITATION

FAST HJALP:

Alle beboere pa Pree-plejehjemmet modtager Prae-plejehjem-
mets faste hjeelp. Den faste hjeelp bestér af to ting: 1. En reekke
nogleelementer, som har til formal at skabe samme trygge
rammer som pé et plejecenter. 2. Deekningen af basale behov
gennem bade ydelser malrettet den enkelte borger (f.eks.
personlig pleje), og ydelser der deles med andre beboere pa
pree-plejehjemmet (f.eks. rengering)

FLEKSIBEL HJALP:

For en del borgere, vil der vaere seerlige udfordringer,
hvor de har brug for mere stotte fra Prae-plejehjemmet.
Derfor er der fleksibel hjeelp med 5 supplerende pakker,
som kan fojes til den faste hjeelp, hvis borgeren har et
udviddet behov pa disse omrader.

OPLEVELSEN AF EKSTRA BEHOV

TILSTEDEVARELSE TRYGHED

UDVIDDET
KOGNITIV
SVAKKELSE

NOGLE- OPLEVELSEN AF
ELEMENTER KORT RESPONSTID

EKSTRA BEHOV
OPLEVELSEN AF FOR
KOORDINERING ERNARING 0G
VASKE

PARGRENDE
EGTEFALLER
MED
UDFORDRINGER

PERSONLIGE
BEHOV

DAKNING AF

BASALE BEHOV

UTRYGGE
PARORENDE
VOKSNE BORN

DELT MED
ANDRE

FUNDAMENT:

Fundamentet pa Pree-plejehjemmet skal gore det muligt for borgeren at bo pa pree-plejehjemmet i sin egen bolig. Derfor er
der fokus pé to ting, nér fundamentet leegges hver gang en borger flytter ind pa pree-plejehjemmet:

MOBILITET 0G STROM 0G
TILGANGELIGHED SIRKERHED INTERNET

FYSISK
INDRETNING

ETISK
FUNDAMENT

INDDRAGELSE 0G PERSONLIG ACCEPT 0G
TILLADELSER OG GDPR MEDBESTEMMELSE FORSTAELSE

INDDRAGELSE 0G
% S FAGLIG KOMPETENCE OG SPARRING MEDBESTEMMELSE SERTEKNOLOGI SOM DEN GODE KOLLEGA
=

MEDARBEJDER-

‘ DEDIKERET TEAM ; ; ;
FAMILIE, NABOER,
VENNER OG FRIVILLIGE

KONTAKTPERSON

=

-

BORGER

HVERDAG PA PRA-PLEJEHJEMMET

Pa Prae-plejehjemmet kan borgeren og evt
egtefalle leve sit liv videre i egen bolig med det
funktionsniveau, som han eller hun har. Her er
der én kontaktperson, og det er altid de samme
medarbejdere i det dedikerede team, som eri
kontakt med borger og parerende. Og familie,
naboer, venner og frivillige er en naturlig del af
hverdagen, enten fysisk eller pé afstand.
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Teknologien

Formal Teknologierne Udfordringer
* Understotte borgerens selvhjulpenhed . Aquatime . Teknologiens stabilitet

og uafhaengighed *  Vibby faldalarm . Finde relevante teknologier
* Udnytte ressourcerne optimalt . Skaermopkald . Borger/medarbejder anvendelighed
*  Sundhedsfremme og forebyggelse . RoomMate . Borgernes foranderlige helbred
*  Tryghed for borgere. parerende og . lgangsat juni-24, VR . Borgernes komplekse fysiske og kognitive

medarbejdere o , udfordringer

. lgangsat juni-24 Nemlia
L . De organisatoriske rammer

] I 0-90% ft. drikkemal
1 90%-99% ift. drikkemal
B 100% eller over
intet drikkemal

/ r o

>

Seneste drikkeaktivitet 14DAGE 30 DAGE

apr 7 apr 8 apr 9 apr 1 apr 11 apr 12 pr 1

Hvornar pa dagen? (gennemsnit) 14DAGE 30 DAGE p O y

08-06-2024

Kommune 46



e

Kaffepause og kake




E-distriktet

Formal

At understotte borgerens selvstaendighed
gennem velfaerdsteknologiske l@sninger

Malgruppe

Borgere, der far hjaelp eller er ved at fa
tildelt hjeelp, der kan leses med et ‘e’

Malgruppe vil variere afhaengigt af hvilken
ydelse og teknologi, der arbejdes med

ﬁ Haderslev
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Kendt i Senior og Rehabilitering pr. maned

Antal personer

Visiteres til pr. maned

Antal personer

B Sygeplejsteam

B Sygeplejeklinik

B Hompressionsteam

B Fremskudt enhed

W E-distrilt
Dagnrehabil@ering

W Akutteam

B Afshittes

Hvem hemviser samlet for hele perioden

Visiteres til samlet for hele perioden

@ Anden kommunal
enhed

B Andet
Barger

B Hospice

W Le=ge

B Férerends

B Sygehus

B Afshstes

W Akutteam
Dagrrehabiltering

W E-cstrilt

W Fremshudt enhed

W Hompressionsteam

B Sygeplejekiinik

B Sygeplejsteam




Effekter pa 4 bu?@dlinjer

Den menneskelige bundlinje

. R

Borgerne kan

blive hjemme til

det sidste, hvis det er det,
de onsker (7 borgere er
morset hjemme fra maj
2023 til maj 2024)

Borgerne oplever
tilstedeveerelse, kort
responstid, kontinuitet og
sammenhaeng

Borgerens individuelle,
personlige behov
daekkes

At borger og parerende

oplever malrettet hjselp ift.:

Ekstra behov for tryghed
Ekstra behov for ernaering
0g vaeske

Udvidet kognitiv
svaekkelse

Utryghed blandt
parerende

Den faglige bundlinje

Faglig stolthed
tilfredshed med
leveret indsats

Teknologier kan
supplere
medarbejderes
faglige indsats

Kompetenceudvikling
og indflydelse

Mere attraktivt
arbejde/bedre
mulighed for
rekruttering

Pt
- " S

T’

Den okonomiske bundlinje

At bevare
hjemmehjaelp under
knaekkurven pa

21,5 timer pr.
borger/uge

At imedekomme den
demografiske
udfordring indenfor
den eksisterende
plejehjemsramme

Mindre korttidsfravaer
(ledelsesvurdering)

Bundlinjen for netvaerk
og civilsamfund

*  Parerende oplever
tryghed, indflydelse og
aflastning

50
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Skalering og eksekvering

projekt til udbredelse”

Politisk beslutning om
udbredelse af tilbuddet til
alle borgere i 2024 - 32
pladser

Evaluering af organisatorisk
set-up og udvikling af nye
modeller

Droftelser i Fag MED, Lokal
MED og TR-/FTR-
styregruppe

Haderslev
Kommune
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Refleksionssporgsmal

1. Hvordan kan Plejehjem i eget hjem inspirere udviklingen af lignende tilbud i norske

kommuner?
« Hvilke elementer er saerligt attraktive at arbejde med?

« Hvilke elementer er ikke attraktive at arbejde med?

2. Hvis Plejehjem i eget hjem udvikles i Norge, hvilke saerlige krav stiller det til ledere
og medarbejdere?

08-06-2024

Haderslev

Kommune 52
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